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RESUMEN

Introduccion: El estrés académico en estudiantes de odontologia es una respuesta compleja ante
altas demandas académicas y clinicas, lo que afecta su rendimiento, bienestar emocional y
desarrollo profesional.

Objetivo: Determinar los factores asociados al estrés académico en estudiantes de odontologia de
una universidad privada.

Métodos: El estudio fue descriptivo y transversal. La muestra estuvo constituida por 173
estudiantes de odontologia. Para la recoleccion de datos se emple6 el cuestionario validado Dental
Environment Stress, conformado por 30 preguntas con opciones de respuesta en escala Likert,
disefiado para identificar factores estresantes durante la formacién odontoldgica. Las variables
analizadas fueron género y progresion clinica (preclinica y clinica). Para evaluar la asociacion entre

las variables se aplico la prueba estadistica de ji cuadrado con un nivel de significacion del 5 %.
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Resultados: Los principales factores asociados con mayores niveles de estrés en los estudiantes
fueron la impuntualidad y las ausencias de los pacientes a sus citas (52,33 %) y el temor a
desaprobar uno o mas cursos (45,93 %). Asimismo, los niveles de estrés fueron mas altos en las
estudiantes de sexo femenino (p< 0,05) y en aquellos que cursaban asignaturas clinicas (p< 0,05).
Conclusiones: El miedo al fracaso académico y las exigencias clinicas son factores primordiales
de estrés en estudiantes de odontologia. Las mujeres presentan mayores niveles de estrés debido a
la presion académica y clinica.

Palabras clave: estudiantes de odontologia; estrés académico; competencia clinica.

ABSTRACT

Introduction: Academic stress in dental students is a complex response to high academic and
clinical demands, affecting their performance, emotional well-being and professional development.
Objective: To determine the factors associated with academic stress in dental students at a private
university.

Methods: The study was descriptive and cross-sectional. The sample consisted of 173 dental
students. Data were collected using the Dental Environment Stress questionnaire, consisting of 30
questions with Likert scale response options designed to identify the main stressors during dental
training. The variables analyzed were gender and clinical progression (preclinical and clinical). To
evaluate the association between the variables, the chi-square statistical test was applied with a
significance level of 5%.

Results: The main factors associated with higher levels of stress in the students were unpunctuality
and patient absences for appointments (52.33%) and fear of failing one or more courses (45.93%).
Also, stress levels were significantly higher in female students (p<0.05) and in those taking clinical
subjects (p<0.05).

Conclusions: Fear of academic failure and clinical demands are major stress factors for dental
students. Women experience higher levels of stress due to academic and clinical pressure.

Keywords: clinical competence; dental; stress, psychological; students.
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INTRODUCCION

El estrés académico es una reaccion psicologica y fisiologica experimentada por los estudiantes en
respuesta a las demandas y presiones del entorno educativo. Este fendmeno se presenta cuando los
recursos personales de afrontamiento no son suficientes para manejar las exigencias percibidas.-?
En el ambito universitario es uno de los principales factores que afecta el bienestar mental y fisico
de los estudiantes, con mayor impacto en algunos grupos segin su contexto.®) Esta situacion
repercute en el logro de los objetivos educativos que se proponen.® La sobrecarga y el agotamiento
derivados de las actividades académicas se pueden manifestar en los estudiantes a través de
sintomas como irritabilidad, insomnio, cefaleas, debilidad general y alteraciones fisicas; asi como
trastornos gastrointestinales.-%)

El estrés impacta de manera profunda en estudiantes de odontologia. Tratar este tema requiere
determinar los factores relacionados; con el fin de brindar un enfoque integral que considere el
aspecto académico, emocional y social.”"® Los estudiantes de odontologia presentan niveles de
estrés mas elevados en comparacion con quienes cursan otras disciplinas universitarias,®!?) esto
puede estar relacionado con la alta exigencia de la carrera por aprender habilidades técnicas y
conocimientos teéricos simultdneamente.!!1?)

Los factores de estrés son diversos. En un estudio realizado en Polonia, Mocny-Pachonska K 'y
otros!!?) identifican que las principales fuentes de estrés se relacionan con el temor a los exdmenes,
las evaluaciones clinicas y la sobrecarga académica. De forma similar, Elagra M y otros'¥) en
Arabia Saudita reportan que los protocolos clinicos complejos constituyen una fuente significativa
de tension emocional en los estudiantes. Por su parte, Lovin D y otros''> en Rumania sefialan que
los examenes académicos, junto con la ansiedad ante un futuro profesional incierto, representan los

factores de mayor impacto. En México, Guadarrama-Analco J 'y otros''® observaron que los
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niveles mas altos de estrés se presentan en los estudiantes del Gltimo semestre de la carrera. En
contraste, con los hallazgos anteriores, un estudio peruano realizado por Cérdova D y otros!?
evidencia que los niveles de estrés son mas elevados en los estudiantes del nivel preclinico.

El objetivo del presente estudio es determinar los factores asociados al estrés académico en

estudiantes de odontologia de una universidad privada.

METODOS

Diseiio de la investigacion
El presente estudio fue de disefio descriptivo y transversal.
Sujetos
La poblacion estuvo conformada por los estudiantes de odontologia de una universidad privada
peruana, registrados en el ciclo académico de septiembre a diciembre de 2023. La muestra estuvo
compuesta por 173 estudiantes del 3°° al 10™° ciclo de la carrera y el muestreo fue no probabilistico
por conveniencia. Los criterios de inclusion establecidos fueron: estudiantes matriculados en la
carrera de Odontologia, mayores de 18 afos y que declararan gozar de un estado de salud general
adecuado para responder el cuestionario. Los criterios de exclusion fueron aquellos que
completaron el formulario de manera incompleta, estudiantes que no contaban con acceso
adecuado a dispositivos electronicos o conexion a internet. Se excluyeron aquellos que habian sido
diagnosticados previamente con algln trastorno psicoldgico o psiquiatrico.
Variables

Factores estresantes: se analizaron mediante un cuestionario de 30 preguntas;'® sexo; y de acuerdo
con la progresion clinica, agrupados en: preclinica (3. y 4. ciclo) y clinica (del 5. al 10.™ ciclo).

Procedimientos
Se explico a los participantes sobre los objetivos de la investigacion, los procedimientos, sus

derechos y el retiro voluntario. Aquellos que aceptaron, firmaron el consentimiento informado.
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Se emple6 como instrumento el Dental Environment Stress (DES) validado en un estudio
reciente!® en estudiantes de odontologia peruanos, en el que se realizo juicio de expertos para la
validez de todos los items, con V de Aiken > 0,70. El analisis factorial confirmatorio mostrdé un
ajuste adecuado del modelo, y la confiabilidad con el coeficiente alfa de Cronbach > 0,80. Esta
compuesto por 30 items agrupados en 4 dimensiones: formacion clinica, limitaciones de tiempo,
creencias de autoeficacia y carga del trabajo académico. Las respuestas se registraron en una escala
tipo Likert de 4 puntos: 1 (nada estresante), 2 (algo estresante), 3 (bastante estresante) y 4 (muy
estresante).

El cuestionario constaba de 3 secciones: la primera, orientada a los datos generales del estudio y al
consentimiento informado; la segunda, destinada a la recopilacion de informacidn sobre sexo y
ciclo académico, y la tercera, con los items del instrumento. Se difundi6 a través de plataformas
virtuales, como correos institucionales y grupos de WhatsApp, lo que garantizé su alcance a la
poblacion objetivo.

Procesamiento
El analisis de datos incluy6 un enfoque estadistico descriptivo, para el que se calcularon frecuencias
absolutas y relativas para la distribucién de las respuestas en tablas. Se aplicé estadistica inferencial
para evaluar la relacion entre las preguntas del cuestionario de 30 factores estresantes (tabla 1) con
el sexo y progresion clinica (preclinico o clinico), se utilizé la prueba de ji cuadrado. El anélisis
estadistico se realizé con el software Stata 18, y se considerd un nivel de significacion de p< 0,05.
Aspectos bioéticos

El presente estudio se llevo a cabo en estricto cumplimiento con los principios éticos establecidos
en la Declaracion de Helsinki.("”) El protocolo de investigacion fue aprobado por el Comité de Etica

en Investigacion de la Escuela de Estomatologia de la Universidad César Vallejo, con oficio N°45-

2023-/UCV/P.
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RESULTADOS

Los factores relacionados con el estrés que obtuvieron porcentajes altos en la categoria “muy

estresante” fueron: impuntualidad de pacientes y faltas a sus citas (P4 — 52,3 %) y miedo a
desaprobar uno o mas cursos (P24 — 45,9 %) (tabla 1).

Los factores asociados al estrés académico seglin el sexo de los estudiantes (Fig. 1) mostraron
diferencias estadisticas significativas (p< 0,05) inicamente en los items P1, P2, P5, P11, P15, P20,
P26 y P27, lo que sugiri6 que la percepcion del estrés académico varia en funcion del sexo.

Los factores asociados con el estrés académico segiin la progresion clinica de los estudiantes
(Fig. 2) mostraron diferencias estadisticas significativas (p< 0,05) en los items P3, P5, P§, P10,
P17, P18, P20, P21, P23, P25 y P28. Estos hallazgos sugirieron que los niveles de estrés académico

son mas elevados en los estudiantes que se encontraban en la etapa clinica de su formacion.
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Tabla 1 - Factores relacionados al estrés académico en estudiantes de odontologia de una universidad

privada
Nada Algo Bastante Muy
Preguntas Estresante | Estresante | Estresante | Estresante
n U n Ll n Ll Nn %o

P1: Cantidad de tareas asignadas en cada clase 13 7.6 3900 343 | 30| 291 ) 30 ] 291
P2: Dificultad de las tarzas asiznadas 20 e | 74| 430 | 45 ) 262 | 33 ) 192
P3: Competir con it compafieros para obtener las mejores calificacionss 41 ) 238 | 62 | 381 | 38 ) 221 | 31 ] 180
P4: Impuntualidad de pacientes v faltas 2 sus citas 13 8.7 27| 157 [ 40 233 ) @0 | 323
P3: Evaluaciones v calificaciones 12| 688 [ 30 | 291 | 532 | 302 | 3% | 337
P&: Clima de trabajo creado por los docentes durante la practica clinica 30000227 | e | 442 ) 26| 151 | 31 ] 180
Eﬁ]ﬁsicultad para desarrollar las habilidades manuales durantz log procedimientos a3 | 244 | 76 | w2 | 27| 157 ] 27| 157
PE&: Dificultad para aprender los protocolos de los procedimientos clinicos 56 | 326 | 73| 424 ) 25 ) 145 | 18 [ 103
P9: Cantidad de alumnos en relacion al nimero de docentes durante la practicaclinica | 45 | 26,2 | 65 | 378 | 32 | 186 | 30 [ 174
P10: Falta de confianza en uno(a) mismolz) para ser un estudiants exitosol(z) 53| 308 [ 75| 436 | 21 122 23] 134
P11: Falta de confianza en uno(z) mismo(z) para convertirse en un dentista exitoso(a) 40 | 285 [ 74 | 43,0 | 25| 145 | 24 ] 138
P12: Falta de tiempo entre las clases v clinicas M| 122 | 66 | 384 | 46 | 287 | 39 | 227
P13: Reglamento v normas de la Facultad Escuelz 44 ) 258 | 75| 438 | 30| 174 | 23] 134
P14: Falta de una atmasfera hogarefia en el lugar donde reside (responda solo siaplica) | 62 | 36,1 38 | 337 | 28 | 163 | 24 | 139
P15: Cumplimiento de los requisitos de récord clinico para aprobar el curso 15| 87 | 48 | 270 | 40| 285 | 60 [ 349
P16: Falta de participacion en la toma de decisiones de la Facultad Escuela 20 169 | 73| 424 | 35| 204 | 35 | 204
P17: Inseguridad en relacion al futuro profesional 3000174 | 81| 471 | 25 45| 36 ) 209
P18: Responzabilidades financieras 17 9.9 47 | 273 | 40| 233 | 68 | 393
P19: Falta tiempo para realizar las tareas asignadas 19 11,1 [ 65 | 378 | 43 | 250 | 45 | 262
P20: Inconsistencia en la retroalimentacion de los docentes sobre mi trabajo 1) 180 | 78 | 454 ) 33| 192 | 30 ] 174
P21: Aprobar con éxito los cursos de carrera 16 3 61 | 355 | 45 282 | 30 | 291
P12: Falta de comumieacion o cooperacion de los pacientes con sus tratamientos 22 128 | 66 | 384 | 39 227 | 45 | 262
P23: Falta de tiempo para actividades de relajacion 18 ) 105 [ 61 | 355 | 40| 233 | 33 | 308
P24: Miedo a desaprobar uno o mds cursos 12 69 300 227 [ 42 4 ) 79| 459
P25 Trabajar mientras se estd estudiande 16 3 43 | 250 [ 48 [ 279 ) 65 | 378
P26: Mis actividades académicas afectan a mi vida personal 27 157 | 68 | 395 | 34| 198 | 43 | 250
ﬁ;;ﬁ:n de tratar pacientes que no declaran la existencia de una enfermeadad 17| 98 54| 314 | 41| 238 | 60 | 349
P28, Diftcultad para encontrar infonmacion adecuada para estudiar y realizar mis 19| 111 | 64| 372 | 20| 233 | 49| 285
P29: Dificultad para identificar miz fortalezas y debilidades SU| 297 | 60 | 349 [ 36| 209 | 25 | 145
P30: Cooperacion con el laboratorie (responder = aplica) 38 221 | 68 | 395 | 31 | 180 | 35 | 204

http://scielo.sld.cu
https://revmedmilitar.sld.cu

Bajo licencia Creative Commons @IOE‘I@]



http://scielo.sld.cu/
https://revmedmilitar.sld.cu/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/

2025;54(4):e025076626

100%
90%
80% /
70% ¢
60%
50%
40% : :
30% | | | R
10% - - |
0%
P1 P2 P5 P11 Pi5 P20 P26 P27
m Masculino - Nada estresante = Masculino - Algo estresante
= Masculino - Bastante estresante Masculino - Muy estresante
= Femenino - Nada estresante =Femenino - Algo estresante
mFemenino - Bastante estresante mFemenino - Muy estresante

Fig. 1 - Factores relacionados con el estrés académico en estudiantes de odontologia de una universidad

privada, segun sexo.
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Fig. 2 - Factores relacionados con el estrés académico en estudiantes de odontologia de una universidad

privada, segun progresion clinica.

DISCUSION

Los principales factores de estrés identificados fueron la impuntualidad y las inasistencias de los
pacientes a las citas, asi como el temor de los estudiantes a desaprobar los cursos. Estos resultados
coinciden con lo reportado por Anagha K y otros®? quienes sefialan que una de las causas més
frecuentes de estrés en estudiantes de odontologia es la ausencia de los pacientes a sus citas clinicas,
asi como lo destaca Shabbir A y otros,*" que reportan que entre los motivos de los pacientes para
faltar a sus citas se encuentran sus asuntos personales o problemas de salud, distancia al lugar de
atencion, falta de transporte, de un mensaje recordatorio y tendencia a faltar a las consultas una vez
que sienten alivio del dolor.

Con respecto a la comparacion de los factores de estrés entre los estudiantes segin sexo, Farhane-

Medina N'y otros?? determinan que las mujeres muestran niveles mas elevados de estrés asociados
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con la cantidad y dificultad de las tareas académicas; tienden a experimentar mayores niveles de

autoexigencia y ansiedad anticipatoria en situaciones académicas, como examenes, lo que aumenta
su vulnerabilidad al estrés educativo. Las evaluaciones y calificaciones también destacaron como
fuentes significativas de estrés, sobre todo en mujeres. Este resultado puede estar relacionado con
factores sociales y culturales, como altos niveles de perfeccionismo y autocritica, lo que las
predispone a dudar de sus habilidades clinicas, incluso cuando su desempefio es adecuado. 32425
Otro factor estresante destacado fue la inconsistencia en la retroalimentacion docente (p< 0,05),
con un impacto mayor en las mujeres. Paterson C'y otros?® determinan que los estudiantes valoran
una retroalimentacion personalizada y constructiva, ya que les permite reflexionar y mejorar en su
desempeifio clinico; como lo confirman los estudios de Freeman Z y otros®” y Tan F'y otros,*® en
que la ausencia de una retroalimentacion adecuada puede generar insatisfaccion con el aprendizaje
y aumentar los niveles de estrés, sobre todo, en contextos clinicos exigentes. Asimismo, la presente
investigacion determind que el estrés relacionado con las actividades académicas afecta la vida
personal de los estudiantes (p< 0,05). Este hallazgo coincide con Mahfouz H y otros®” que
identifican que factores como el suefio inadecuado, la alimentacidon poco saludable y la falta de
actividad fisica influyen de manera negativa en el rendimiento académico y el bienestar general.
Esto es importante, ya que la sobrecarga académica puede contribuir a estrés cronico, con impactos
negativos en la salud mental y fisica, asi como en el sistema inmunolégico y cardiovascular. %31

Por otro lado, este estudio identifico que el miedo a tratar pacientes que no declaran enfermedades
contagiosas fue otro factor estresante. El estudio de Li Yy otros®? sefiala que las mujeres tienden
a declarar mayores niveles de miedo y preocupacion en contextos de riesgo, como en la pandemia
de la COVID-19. Aunque las mujeres también adoptan mas medidas preventivas que los hombres,
las diferencias de género en el comportamiento se reducen al tener en cuenta el miedo.

Otro factor estresante fue la presion por competir con los compaferos para obtener mejores
calificaciones. El estudio de De Bruyn S'y otros®? sefiala que los estudiantes de ciencias de la salud
estan en constante competencia académica, lo que genera un entorno de tension, e interfiere con el

aprendizaje colaborativo y fomenta un clima académico menos saludable.
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Por otro lado, al analizar el factor relacionado con la dificultad para aprender los protocolos de los
procedimientos clinicos, se observa que Alamoush Ry otros® determinan que la transicion de la
teoria a la practica clinica representa un desafio considerable en la educacion odontologica.
Asimismo, el estudio de Shehada M y otros®* evidencia que los estudiantes experimentan altos
niveles de estrés al inicio de las practicas clinicas, debido a la incertidumbre sobre su capacidad
para realizar procedimientos de manera adecuada.

La falta de confianza en si mismos para ser estudiantes exitosos es otro factor estresante entre los
estudiantes que cursan la etapa clinica en comparacion con los de preclinica (p< 0,05). Algunos
estudiantes de odontologia pueden carecer de confianza en sus habilidades clinicas, lo que exacerba
su ansiedad y afecta su desempefio.®> El estrés financiero también se reporté como una fuente
importante de preocupacion por los estudiantes. Este resultado destaca el impacto del costo de la
educacion y los recursos adicionales requeridos en la carrera de odontologia, como materiales
dentales y equipos. Guan Ny otros®® evidencian una asociacion positiva entre el estrés financiero
y la depresion, sobre todo en las poblaciones con bajos ingresos.¢”

Entre las principales limitaciones del estudio se encuentran el tamafio reducido de la muestra y el
muestreo no probabilistico, lo que limita la generalizacion de los resultados. Ademas, la
informacion se baso en la autopercepcion de los estudiantes, lo que podria haber introducido sesgos
en las respuestas. No obstante, este estudio aporta evidencias relevantes sobre los factores
estresores en estudiantes de odontologia y sirve de base para futuras intervenciones destinadas a
mejorar su bienestar académico y emocional.

El miedo al fracaso académico y las exigencias clinicas son factores de estrés primordiales en los
estudiantes de esta disciplina. Las mujeres experimentan mayores niveles de estrés debido a la

presion académica y clinica.
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