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RESUMEN

Introduccion: Formar valores morales requiere una educacion, en que el profesorado tenga un
compromiso social y ético, colabore con los estudiantes, facilite la creacion y desarrollo de
capacidades que intervengan en el juicio y la accién moral.

Objetivo: Disefiar una estrategia educativa para estudiantes de la formacidn técnica profesional de
enfermeria, sobre educacion en valores.

Metodos: Investigacion cualitativa, para comprender en profundidad las percepciones y
experiencias de los estudiantes sobre educacion en valores. Se utilizo la observacion participante,
entrevistas semiestructuradas y grupos focales. Para el analisis, los datos se codificaron y

categorizaron de forma inductiva.
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Resultados: La estrategia educativa tuvo enfoque sistémico, participativo, organizado en fases:
sensibilizacion, diagndstico, implementacion y evaluacion. Se capacito a los profesores y para los
estudiantes se realizaron actividades didacticas, talleres reflexivos, debates y analisis de casos
clinicos, integradas al curriculo y a las practicas profesionales. La participacion de directivos
garantizo la organizacion institucional y los recursos; mientras los investigadores coordinaban y
evaluaban el proceso, para incorporar los valores éticos y humanisticos en la formacion.
Conclusiones: La estrategia educativa disefiada responde a las necesidades formativas, contribuye
a fortalecer las competencias éticas y humanisticas, para el ejercicio profesional responsable y
comprometido con la calidad del cuidado.

Palabras clave: enfermeria; enfermeras y enfermeros; proyectos de investigacion; técnicos medios

en salud; valores sociales.

ABSTRACT

Introduction: Developing moral values requires an education in which teachers have a social and
ethical commitment, collaborate with students, and facilitate the creation and development of skills
that influence moral judgment and action.

Objective: To design an educational strategy for students in the professional technical training
program for nursing, focusing on values education.

Methods: Qualitative research was conducted to understand in depth the students' perceptions and
experiences of values education. Participant observation, semi-structured interviews, and focus
groups were used. For analysis, the data were inductively coded and categorized.

Results: The educational strategy had a systemic, participatory approach, organized into phases:
awareness-raising, diagnosis, implementation, and evaluation. Teachers were trained, and students
participated in didactic activities, reflective workshops, debates, and clinical case analyses,
integrated into the curriculum and professional practice. The participation of administrators
ensured institutional organization and resources. While the researchers coordinated and evaluated

the process, they aimed to incorporate ethical and humanistic values into the training.
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Conclusions: The designed educational strategy addresses training needs and contributes to
strengthening ethical and humanistic competencies for responsible and committed professional
practice focused on quality care.

Keywords: allied health personnel; nursing; nurses; research design; social values.
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INTRODUCCION

El término valor se relaciona con la propia existencia de la persona; afecta su conducta, configura,
modela sus ideas y condiciona sus sentimientos. Los valores son el fundamento del orden, el
equilibrio personal y social. Estos pueden ser realizados, descubiertos e incorporados por el ser
humano.®2?

Para formar valores se necesita una educacion en que el profesorado adquiera un compromiso
social y ético, que colabore con los estudiantes, les facilite la creacidn y desarrollo de capacidades
que intervengan en el juicio y la accion moral, de manera que posibilite la formacion de actitudes,
integrar, asi como aplicar y valorar de forma critica, las normas que rigen en una sociedad.®

En la adolescencia, la universidad juega un rol especial como espacio educacional que cumple una
doble funcion: transmitir los conocimientos y formar habilidades, ademas de educar integralmente
a los jovenes.® La universidad es el espacio donde se transmiten cultura, actitudes, habitos y
valores. En la juventud, el ser humano comienza a entender el porque de su proceder, de ahi la
importancia que se confiere a la educacion en valores en esta etapa de la vida.®"

Al abordar el tema de la educacion en valores se debe tener en cuenta la rapidez de la comunicacion,
gue junto a los avances tecnoldgicos del siglo XXI y los acuerdos en materia de comercio

internacional, pone ante el estudiante universitario diferentes corrientes de pensamiento, marcadas
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por un viraje en las relaciones entre los estados, las sociedades, las organizaciones y el propio
individuo.®

La formacidn técnica profesional en enfermeria requiere del desarrollo de habilidades técnicas,
conocimientos cientificos y también, consolidar valores éticos y humanos que guien la préctica. En
este sentido, la educacion en valores se convierte en un componente fundamental para garantizar
un desempefio responsable, respetuoso y comprometido con la calidad del cuidado hacia los
pacientes. Sin embargo, en la formacion técnica, este aspecto a menudo recibe una atencion
limitada, lo cual puede afectar la integridad del proceso educativo y la calidad del servicio de salud,
que los futuros técnicos brindaran.

Esta investigacion tiene el objetivo de disefiar una estrategia educativa para estudiantes de la

formacion técnica profesional de enfermeria sobre educacion en valores.

METODOS

Se realiz6 una investigacion de desarrollo e innovacion, con un disefio cualitativo, en el Hospital
“Dr. Joaquin Albarran Dominguez”. Para disefiar la estrategia se estructuraron las siguientes fases:
Fase 1: seleccion de los sujetos. Se incluyeron todos los estudiantes del tercer afio de la formacion
técnica profesional de enfermeria (n=40); los profesores docentes asistenciales de estos estudiantes
(n=18), y directivos de la institucion que aceptaron participar en el estudio (n=5).

Fase 2: disefio de la investigacion. El disefio cualitativo utilizado, integr6 la modelacion, el analisis
documental, grupos focales y el trabajo grupal, para explorar percepciones colectivas y construir
significados compartidos. Se complemento con entrevistas semiestructuradas, para profundizar en
experiencias individuales, y con la observacion en escenarios docentes y clinicos, lo cual aporto
evidencias sobre la préactica cotidiana de los valores. Se triangularon fuentes para mayor validez,
al combinar datos provenientes de documentos, testimonios y observaciones, mientras que la
definicion de categorias de analisis organizo la interpretacion en los ejes: ética profesional,

responsabilidad social y humanismo médico. Finalmente, se validaron los resultados mediante la
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sistematizacion narrativa, para asegurar la coherencia y pertinencia en la integracion de los
hallazgos.

Fase 3: diagnostico inicial. Se utilizaron los siguientes instrumentos: guia para la dinamica grupal;
encuesta a docentes; encuesta a estudiantes; entrevista a directivos; y guia para la observacion (ver
archivo complementario).

Fase 4: disefio de la estrategia educativa. Los autores asumieron el disefio, segun los criterios de
Valcarcel N.4 Se elabord con un enfoque sistémico, participativo, que integrd las dimensiones de
la formacion en valores dentro del proceso docente. Se diseid un plan de capacitacion y
sensibilizacion para los profesores, para actualizar sus competencias pedagdgicas en la educacion
en valores. La construccion de la estrategia se realizd6 mediante sesiones de trabajo colaborativo
con los docentes, quienes aportaron experiencias y sugerencias.

Fase 5: ejecucién de la estrategia. La ejecucion se organizé en cuatro etapas: sensibilizacion,
diagnostico, implementacion y evaluacion. En la de sensibilizacion se realizaron encuentros
iniciales con profesores y estudiantes, para promover la importancia de la formacién en valores y
motivar la participacion activa. En el diagnostico, mediante los instrumentos disefiados, se accede
al estado actual de los valores en los estudiantes. La implementacién se concretd mediante talleres
reflexivos, debates y andlisis de casos clinicos, integrados al curriculo y a las préacticas
profesionales. Los estudiantes ejercitaron la aplicacion de valores éticos y profesionales, mientras
los profesores pusieron en practica metodologias activas previamente trabajadas en su capacitacion.
Finalmente, la evaluacion midié el nivel de participacion, calidad de las reflexiones, pertinencia de
los contenidos y la incorporacion de valores en la practica docente y clinica.

En cuanto a los roles de los sujetos participantes; los estudiantes realizaron las actividades
didacticas y aportaron sus experiencias; los profesores recibieron capacitacion, participaron en la
elaboracion de la estrategia y aplicaron; los directivos aportaron su experiencia, garantizaron la
organizacion institucional y los recursos necesarios. Los investigadores coordinaron el proceso,

disefiaron los instrumentos de evaluacion y sistematizaron los resultados.
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Aspectos bioéticos
Se respetaron los principios éticos de la Declaracion de Helsinki.*9 El estudio cont6 con la
aprobacion de las autoridades administrativas del Hospital “Dr. Joaquin Albarran Dominguez” y
el Comité de Etica de la institucion. Los sujetos recibieron informacion detallada sobre la
investigacion y otorgaron su consentimiento informado antes de participar. Se garantizo la

voluntariedad y la confidencialidad de los datos.

RESULTADOS

La estrategia posee las siguientes caracteristicas generales:

e (1) Flexible: puede atender a diversos estudiantes, como en condiciones de vulnerabilidad o
que presenten dificultades para participar en la oferta educativa tradicional. (2) Dinamica:
asimila cambios constantes de actividad y progreso, mas alla de los limites de la clase, la
ubicacion fisica, o el uso de herramientas. como sustitutos digitales. (3) Interdisciplinaria: en
ella confluyen y alna las intervenciones de distintos profesionales o campos del saber en la
situacion concreta de la formacion de valores, en el ambito individual, social, familiar o

institucional.

Estrategia educativa
Mision: formar valores y actitudes en los estudiantes de la formacion técnica profesional de
Enfermeria; promover el pensamiento critico, reflexivo, el profesionalismo y el trato humano.
Obijetivo: promover el desarrollo profesional de los estudiantes de la formacidn técnica profesional
de Enfermeria, a través de la comunicacion, la autonomia, la eficiencia, la responsabilidad publica
y la relacién con otros individuos y la comunidad; fomentar el emprendimiento y el liderazgo,

dentro del marco etico vigente en la sociedad actual.
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Etapas: para alcanzar la mision y objetivos, la estrategia se desarrolla en cuatro etapas (Fig. 1):

sensibilizacion; diagnostico; implementacion y evaluacion. Cada etapa comprende acciones

especificas, que permiten operacionalizar la estrategia y garantizar su efectividad.

Formacion envalores de los estudiantes La satisfaccion de las personas
de la formacion técnica profesional de atendidas por los estudiantes de la
Enfermeria formacion técnica profesional de
Enfermeria no esla esperada
Fundamentos ESTRATEGIA

Sociolégicos <:> EDUCATIVA Dinr_lensiones

Psicoldgicos Cognitiva

Filoséficos Procedimental

Pedagogicos Actitudinal

Ciencias educacion médica Misién <'1—;> Objetivo

¥ v v v

Etapal Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4
Sensibilizacion Diagnostico Implementacion Evaluacion

Educacion en el Trabajo
acciones educativas

\

Fortalecimiento de los valores en los estudiantes de la formacion técnica
profesional de Enfermeria

J L

Incremento de la satisfaccion de pacientes o familiares

Fig. 1 - Estructura de la estrategia educativa.
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Descripcion de las etapas de la estrategia educativa

Etapa 1. Sensibilizacion
Objetivo: concientizar el interés de los estudiantes en la educacién en valores.
Acciones: (1) Trabajo educativo desde lo individual, grupal - colectivo e institucional. (2) Se
imparten charlas, conferencias, exposiciones, talleres, formacion de grupos y concursos sobre
formacion en valores. (3) Intercambio de experiencias.

Etapa 2. Diagnostico

Obijetivo: identificar los principales problemas de los estudiantes en la educacion en valores.
Acciones: (1) Identificacion de las posibilidades de cada estudiante para elevar la educacion en
valores. (2) Conocimiento de las particularidades del estudiante. (3) Disefio de las acciones de
capacitacion sobre formacion en valores. (4) Aplicacion de encuesta. (5) Intercambio de
experiencias.

Etapa 3. Implementacion
Objetivo: ejecutar tareas para los estudiantes en la educacion en valores.
Acciones: (1) Talleres educativos sobre valores éticos y humanos. (2) Intercambio de experiencias.
(3) Encuesta sobre formacion en valores.

Etapa 4. Evaluacion

Obijetivo: Evaluar los resultados del desarrollo de los estudiantes en la educacién en valores.
Acciones: (1) Evaluacion de resultados. (2) Elaboracion de un trabajo referativo sobre las
experiencias propias. (3) Actividad cientifica sobre los fundamentos tedricos de la participacion
activa en la educacion en valores, desde las potencialidades de los estudiantes. (4) Actividad
cientifica sobre la estrategia educativa para los docentes de la carrera, principalmente en la

educacion en el trabajo.
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DISCUSION

Las estrategias educativas para formar valores en estudiantes, han cobrado relevancia en los tltimos

afios. Evidencian la necesidad de métodos innovadores y contextualizados, que permitan la
formacion integral. Batista Y y otros,*? coinciden con Lazo JE y otros,*® en que la educacion en
el trabajo en un espacio ideal para fortalecer los valores en los estudiantes de enfermeria; facilita
la vivencia préctica de principios éticos, como la responsabilidad, solidaridad y el respeto,
elementos esenciales para formar profesionales comprometidos con su desempefio. Enfatizan que
la educacion en valores debe estar integrada sistematicamente en el curriculo y apoyada por
metodologias activas que promuevan la reflexion critica y el aprendizaje significativo.

Vargas LM y otros¥ resaltan la importancia de actualizar las estrategias pedagogicas e incorporar
simulaciones clinicas, para preparar mejor a los estudiantes ante el rol del entorno profesional.®®
Por otro lado, Naranjo Y“® profundiza en la impronta de la obra de Florence Nightingale, en la
formacion de valores humanos que actdan como cédigos que rigen el comportamiento ético en la
atencion sanitaria, que deben ser cultivados desde la formacion inicial, para garantizar la practica
humanizada y ética.*®

El Consejo Internacional de Enfermeras®®, en el informe anual de 2024 subraya la importancia de
invertir en la educacion, en el desarrollo profesional continuo del personal de enfermeria, asi como
promover ambientes laborales que valoren y apoyen el bienestar, lo cual es fundamental para
mantener la motivacién y el compromiso ético en el cuidado de los pacientes.

Estudios recientes, como el de Pérez MJ y otros,*”) abordan los retos de la ensefianza virtual en la
formacion del cuidado humanizado. Sefialan que, aunque la virtualidad presenta limitaciones para
la vivencia directa del cuidado, es posible fomentar la reflexién ética y el compromiso con los
valores mediante estrategias pedagdgicas adecuadas. Asimismo, Regalado ME®® y Canga N,*%
coinciden sobre formacion académica de enfermeras, en que los programas deben fundamentarse
en valores, ética y compromiso profesional para garantizar un cuidado centrado en la persona.
Batista Y y otros®?) destacan la importancia de la educacion en el trabajo como espacio ideal para
fortalecer valores en estudiantes de enfermeria. Enfatizan la necesidad de métodos creativos para

formar profesionales responsables y humanos. El trabajo de Balon F y otros®® subraya que los
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valores, como el respeto, la dignidad y la empatia, son esenciales para la calidad del cuidado y
deben integrarse sistematicamente en la formacion. Estudios realizado por Vidal M y otros®??
coincide con Bermeo M y otros®® en que la formacion en valores requiere un proceso continuo y
participativo, en el cual la ética y la humanizacion son pilares fundamentales. Los autores citados
concuerdan en que la educacion en valores en enfermeria es clave para formar profesionales éticos,
responsables y comprometidos con la calidad del cuidado y en que debe abordarse con
metodologias activas y evaluacion constante de su efectividad.

Se concluye que la estrategia educativa disefiada responde a las necesidades formativas, contribuye
a fortalecer las competencias éticas y humanisticas, para el ejercicio profesional responsable y

comprometido con la calidad del cuidado.
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